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Full de reclamacio relacionat amb establiments de serveis socials

Dades de I'establiment
Mom de Pestabliment Teléfon

Adreca

Codi postal Municipi

Dades de la persona reclamant

Mom i cognoms

Adreca
Codi postal Municipi
[alE]] Tel&fon fix Tel&fon mahbil
Reclamacio
Cia Mes Any Hora Minuis Dia Mes Any
Data dels fets Hora dels fets Data de la reclamacio

Motiu de la reclamacid

Comunicacio del Departament a la persona reclamant:

En aplicacio de I'aricle 5.2 de la Llei 15/1958, de 13 de desembre, de proteccid de dades de cardcter personal, el Departament d'Accid
Social | Ciutadania informa del zeglent:

- Les dades de caractsr personal que s'han de facilitar en aguest full de reclamacio s'inclousn en un fitker documental de reclamacions
del Departament ' Accid Social | Clutadania. Aquestes dades tenen com a finalitat comprovar els fets objecte de reclamacio.

- Existeix la possibilitat ' exercir els drets d'acces, rectificacia, cancel-lacio | cposicic de les dades gue se subministren, adregant-se a

la persona titular del Servei d'Inspeccid | Regisire d’aguest Departament, placa de Pau Vila, 1, Barcelona.

Signatura de la persona reclamant

Instruccions:

A) Aguest full de reclamacid és un mitja que el Departament d'Accid Social | Ciutadania facilita a fi que s puguin formular les gueixes
o reclamacions relacionades amb elz establiments de servels socials.

B) Es demana I'aportacio de totes aguelles proves o dades que puguin contribuir al millor enjudiciament dels fets objecte de la
reclamacio, especialment la factura o el rebut, si es fracta d'una reclamacio de caire econdmic.

Servei d’'Inspeccio i Registre
.
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